
平成 19 年 10 月 26 日 

お客様各位 

丸 善 株 式 会 社 

 

 

『お客様情報を含んだ情報記憶媒体紛失の可能性について』の 

「お客様お問い合わせ窓口」受付時間延長のお知らせ 

 

 

本日、弊社が NTT コミュニケーションズ株式会社に委託していた取引データ等の
処理にかかわる業務に関し、弊社のお客様情報を含む取引情報を記憶した情報記憶 

媒体を紛失した可能性があることについて公表いたしましたが、東京証券取引所へ 

開示した際の文書中に記載しました、「お客様お問い合わせ窓口」の受付時間を一部

変更し、下記の通りといたしますのでお知らせ申し上げます。 
 

記 

 
＜変更前＞   平日 午前 9：30～午後 5：30 

 

＜変更後＞   10 月 26 日(金)～11 月 2 日(金)までは、午前 9：30～午後 11：00 

           以後、平日 午前 9：30～午後 5：30 

 
以上 

 

 

本件に関するお客様 お問い合わせ窓口   ０１２０－７２３－２０３ 

 

〔受付時間〕  10 月 26 日(金)～11 月 2 日(金)までは、午前 9：30～午後 11：00 

      以後、平日 午前 9：30～午後 5：30 


